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3Stars Net N.V. (Brussel) is een jeugdige speler in de Belgische telecom-markt. De onderneming beschikt over
een nomadische VolP-licentie, een ECS-licentie en, sinds vorig najaar, over een licentie voor publieke telefoon-
diensten. Zelf omschrijft de KMO, die dezer dagen zijn kantoren overhevelt van Schaarbeek naar Woluwe,
zichzelf als de “telecom-operator met het hoogste Q" Daarmee verwijst men naar het aanbod van een aantal
vernieuwende diensten, die borg staan voor toegevoegde waarde. Nadat eerder al een Fax 2 mail-dienst werd
gelanceerd, gaat 3Stars Net nu ook van start met een Mail 2 Fax-dienst.

Aan de wieg van 3Stars Net staat Max
Heilbron, die het in 1991 opgerichte
Cardiophone in 2001 herdoopte. Heil-
bron staat sinds geruime tijd op de te-
fecom-scéne. Samen met zijn vader
runde hij indertijd de telecombedrij-
ven Viatel Belgium/Viatel Nederland
en Uninet International, een joint-ven-
ture met KPN, die in respectievelijk
1995 en 2000 aan Viatel, Inc. en World
Access werden verkocht. Aanvankelijk
was 35tars Net als reseller van belmi-
nuten van Versatel en MCI bedrijvig via
het stelsel van carrier (pre-)select, Hoe-
wel de onderneming in 2004 voor het
eerst zijn resultaten met zwarte inkt
schreef, heroriénteerde men in 2005

de activiteiten. “In dat jaar kregen we
van het BIPT een nomadische VolP-li-
centie en een ECS (Electronic Commu-
nications Services)-licentie. In 2006
voegden we hieraan een licentie voor
publieke telefoondiensten toe," herin-
nert Max Heilbron, ceo van 35tars Net
zich.

Drie kernactiviteiten

Als houder van een nomadische VolP-
licentie brengt 3Stars Net telefoneren
met normale telefoonnummers via het
Internet binnen bereik, dit zowel in
binnen- als buitenland. Dat kan via
een geconfigureerde ATA (Analog Tele-
phone Adapter), die op elke breed-

band-Internet-verbinding (ADSL, ka-
bel, huurlijn, Wi-Fi-router/modem, ...)
kan worden aangesloten. Vooralsnog
beschikt 3Stars Net over tienduizend
nummers in de 02- en 03-zone. “Het
volstaat in te plugen op het Internet,
het toegekende nummer te vormen
om een verbinding tot stand te bren-
gen, wat ook de locatie is waar het be-
wuste toestel zich moge bevinden,’
verduidelijkt Heilbron, De onderne-
ming beschikt bovendien over VolP-
nummers in vijftig landen, zo luidt het.
Tot de VolP-diensten horen o.m. call
recording, voicemail (die desgevallend
in wave-formaat als e-mail kan worden
doorgestuurd, nvdr.), call forward, IVR
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